Lisa 1. Tehniline kirjeldus
Oigusalane koolitus kohalike omavalitsuste sotsiaaltéétajatele

1.  Uldandmed ja taust

Sveitsi-Eesti koostddprogrammi raames viiakse ellu projekti ,Sotsiaalvaldkonna spetsialistide
tasemedppe ja kvalifikatsiooni kaasajastamine ning koolitus- ja tugististeemi arendamine®, mille
eesmark on tagada sotsiaalvaldkonna téoétajatele kaasaegne ja vajadustele vastav valjadpe
kvaliteetsete sotsiaal- ja lastekaitseteenuste osutamiseks.

Sotsiaalkindlustusamet osaleb projektis programmikomponendi ,Sotsiaalvaldkonna spetsialistide
tasemedppe ja kvalifikatsiooni kaasajastamine ning koolitus- ja tugisisteemi arendamine”
elluvijana. Programmikomponendi eesmark on toetada sotsiaalvaldkonna td6tajate
professionaalset arengut ning tagada kvaliteetsed sotsiaalteenused t66tajate teadmiste, oskuste
ja padevuste arendamise kaudu.

Kaesoleva vaikehanke eesmark on leida koolitaja, kes valmistab ette ja viib 1abi digusalase
koolituse kohalike omavalitsuste sotsiaaltdotajatele. Koolitus peab toetama sotsiaaltdotajate
vdimekust rakendada digusakte ning teha digusparaseid ja pdhjendatud otsuseid sotsiaalt6d
praktikas.

Koolituse labiviimist kaasrahastatakse Sveitsi-Eesti koostédprogrammi  toetusmeetme
"Sotsiaalse kaasatuse toetamine" programmikomponendi "Sotsiaalvaldkonna spetsialistide
tasemedppe ja kvalifikatsiooni kaasajastamine ning koolitus- ja tugistiisteemi arendamine"
tegevuse ,Koolitus- ja tugisiisteemi arendamine” vahenditest.

2. Eesmark ja sihtrihm

Koolituse eesmark on arendada kohalike omavalitsuste sotsiaaltddtajate digusalaseid teadmisi ja
praktilisi oskusi haldusmenetluse labiviimisel, haldusaktide koostamisel ning &igusaktide
rakendamisel sotsiaaltod praktikas.

Koolitus on suunatud kohalike omavalitsuste sotsiaaltdéotajatele. Koolitus viiakse labi kahes
grupis, millest Uks grupp Tartus ja teine Tallinnas, kus mdlemas grupis osaleb maksimaalselt 20
inimest.

3. Keskkonnahoidlikud lahendused

Taitia peab teenuse osutamisel vdimalusel eelistama keskkonnahoidlikke lahendusi.
Oppematerjalid esitatakse digitaalsel kujul ning vélditakse pdhjendamatut dokumentide
valjatrukkimist. Tellijaga toimuvad ettevalmistavad kohtumised viiakse vdimaluse korral Iabi
veebikeskkonnas. Tellijale Uleantavad failid peavad olema optimaalse mahuga ning pérast
lepingu taitmist tuleb kustutada sailitamist mittevajavad téofailid.

4. Teenuse kirjeldus ja tehnilised néuded

Taitja koostab koost60s Tellijaga koolituse dppekava, tdiendades esialgse dppekava projekti (lisa
2), ning valmistab ette koolitusmaterjalid, lahtudes kdesolevas tehnilises kirjelduses kirjeldatud
eesmarkidest, dpivaljunditest ja teemadest. Oppekava peab vastama taiskasvanute koolituse
seaduse ning taienduskoolituse standardi nduetele. Koolituse ettevalmistamisel arvestab Taitja
Tellija poolt kogutud sisendiga kohalike omavalitsuste sotsiaalto6tajate koolitusvajaduste kohta
ning tugineb praktilistele naidetele.

Koolitus viiakse labi kontaktdppena mahus kuni 14 akadeemilist tundi kahel 6ppepaeval, kahes
grupis, Tartus ja Tallinnas, eelistatuna ajavahemikus 1. november- 30. november 2026. Tellija
organiseerib ise toitlustamise ja ruumid.

Koolituse kogumaht on kuni 16 akadeemilist tundi, sisaldades endas kahte koolituspaeva
kontaktoppena (ligikaudu nadalase vahega) ning kuni 2 akadeemilise tunni mahus iseseisvat
kodutdo.

Oppepéevade vahele on planeeritud iseseisev t6d, mille eesmark on kinnistada 6pitut praktilise
Ulesande kaudu. Iseseisva t6dna koostab oppija pdhjendatud haldusakti véi lahendab muu
sotsiaaltoo praktikast lahtuva Oigusalase juhtumi. Taitja koostab Ulesande, eelistatult
koolitatavate eelnevalt esitatud kaasuste pohjal. Koolitaja annab valminud téddele sisulist
tagasisidet ning kasitleb jargmisel oppepaeval t6dde kaigus esile kerkinud kisimusi ja
enamlevinud lahendusvéimalusi.

Koolituse éppematerjalid peavad olema praktilise vaartusega ning sobima Tellijale ja osalejatele
edaspidiseks kasutamiseks. Oppematerjalid valmistab ette Taitja ja esitab need Tellijale enne
koolituse toimumist kooskdlastamiseks. Parast koolituse labiviimist annab Taitja Tellijale lle kbik



koolituse kaigus kasutatud dppematerjalid elektroonilisel kujul. Esitlustehnika, kirjutusvahendid,
paberid ja muud koolituse labiviimiseks vajalikud vahendid tagab koolitusruumide pakkuja.

5. Nouded metoodikale
Koolitus peab olema praktilise suunitlusega ning toetama osalejate igapdevast t66d kohaliku
omavalitsuse sotsiaaltédtajana. Oppetdd peab pdhinema tdiskasvanute dppimise pdhimbtetel
ning vdimaldama osalejatel siduda 6pitut oma té6praktikaga. Koolituse labiviimisel tuleb eelistada
praktilist Opet, mis vdimaldab osalejatel anallilsida kaasuseid, arutleda erinevate
lahendusvdimaluste Ule ning rakendada digusnorme realistlikes tdoolukordades.
Koolitusel kasitletakse vahemalt jargmisi teemasid:

e haldusmenetluse pohimdtted ning haldusakti koostamine, sh kaalutlusdigus;
Motiveerimata haldusakti tagajarjed:;
haldusakti ja halduslepingu eristamine;
sotsiaalseadustiku tldosa seaduse rakendamine sotsiaaltoos;
inimese tahtega arvestamine sotsiaalteenuste osutamisel ja sotsiaalhoolekande
seadusest tulenev abivajaduse hindamise kohustus;

o andmekaitse pohimdtted sotsiaaltoos'
Oppemeetoditena kasutatakse loengut, kaasuste anallilise, grupiarutelusid ning praktilisi
Ulesandeid. Koolituse kaigus tutvustatakse ajakohast kohtupraktikat ning enamlevinud probleeme
haldusmenetluse labiviimisel sotsiaaltdds ning nende moju KOV sotsiaaltdole.

6. Oodatavad tulemused

Teenuse tulemusena on valja tootatud ja Tellijaga kooskdlastatud dppekava ning dppematerjalid,
labi viidud digusalane koolitus ja juhendatud iseseisev t60.

Koolitus toetab kohalike omavalitsuste sotsiaaltdotajate digusalase padevuse arengut ning
praktiliste oskuste rakendamist igapaevases t66s.

Parast koolituse [6ppu antakse Tellijale Ule kdik teenuse kaigus valminud &ppematerjalid
elektroonilisel kujul. Koolituse labimisel valjastab Taitja dppijale tunnistuse, kui koolitus on labitud
osaliselt, siis toend.i.

Oppekava koostab Téitja tellijaga koostdds.

7. Toode iilleandmine ja aruandlus

Oppekava ja koolitusmaterjalid esitab Taitia Telljale enne koolituse toimumist
kooskdlastamiseks. Parast koolituse labiviimist esitab Taitja Tellijale elektroonilisel kujul 16plikud
Oppematerjalid, taiendatuna koolituse kaigus kasitletud teemade, naidete ja vajaduse korral
osalejate kusimuste podhjal, et materjalid oleksid koolitatavatele ka edaspidi praktiliseks
kasutamiseks. Koostatud éppematerjalide intellektuaalne omand jaab Tellijale, sh omades digusi
materjale kasutada vastavalt oma vajadustele.

Koolitustel on kohustuslik pidada osalejate registreerimise arvestust. Selleks kasutatakse
allkirjadega registreerimislehte. Registreerimislehe, paevakava ja muu koolituse korraldamiseks
vajaliku dokumentatsiooni valmistab ette tellija. Igal koolitusel viibib tellija esindaja, kes vastutab
koolituse korraldusliku poole eest.

Koolituse tagasiside kogumise korraldab tellija. Tagasisidet kogutakse koolituse 16pus kohapeal
QR-koodi kaudu ning vajaduse korral saadetakse osalejatele jargmisel paeval parast koolitust ka
elektrooniline tagasisidekusimustiku link.

8. Nouded koolitajale

Koolitajal peab olema taiskasvanute koolitamise kogemus ning podhjalikud teadmised
haldusbigusest ja sotsiaaldigusest ning viieaastane praktiline t66kogemus oigusalases
valdkonnas. Lisaks peab koolitaja olema viimase viie aasta jooksul labi viinud vahemalt kolm
taienduskoolitust haldusdiguse, sotsiaaldiguse voi muu kaesoleva koolituse teemaga seotud
valdkonnas. Eeliseks on varasem kogemus kohalike omavalitsuste vdi avaliku sektori td6tajate
koolitamisel ning praktiline kogemus haldusmenetluse ja haldusaktide koostamise valdkonnas.

1 Sisu puhul arvestatakse, et KOV sotsiaaltéétajad labivad infoturbe koolitusi ja testi.



